English

IMPORTANT LANGUAGE INFORMATION:

You may be entitled to the rights and services below. These rights apply only under California
law. However, these rights do not apply to all California residents. These rights do not apply to
all languages.

You can get an interpreter to help you talk with your doctor or health plan. To get help in your
language, please call your health plan at 1-800-999-9585  or call the number on your ID card.

Language services are at no cost to the enrollee. Written information may be available in some
languages. If you need more help, call the DMHC Help Center at 1-888-466-2219.

Espaiiol

INFORMACION IMPORTANTE SOBRE EL IDIOMA:

Usted puede tener derecho a los derechos y servicios que se indican a continuacion. Estos
derechos se aplican sélo bajo la ley de California. No obstante, estos derechos no se aplican a
todos los residentes de California. Estos derechos no se aplican a todos los idiomas.

Puede obtener la ayuda de un intérprete para hablar con su médico o plan de salud. Para
obtener ayuda en su idioma, llame a su plan de salud al 1-800-999-9585 o llame al nUmero
que se encuentra en su Tarjeta de Identificacion (ID).

Los servicios en otros idiomas son gratuitos para el afiliado. Puede haber informacién escrita
disponible en otros idiomas. Si necesita mas ayuda, llame al Centro de Ayuda del DMHC al
1-888-466-2219.
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