
 
 
 
 
 
 
 
English 
 

IMPORTANT: Can you read this letter? If not, we can have somebody help you 
read it. You may also be able to get this letter written in your language. For free 
help, please call right away at 1-XXX-XXX-XXXX 
 

 
Español 
 

IMPORTANTE: ¿Puede leer esta carta? Si no, nosotros le podemos ayudar a 
leerla. Además, usted puede recibir esta carta escrita en su propio idioma. Para 
obtener ayuda gratuita, llame ahora mismo al 1-XXX-XXX-XXXX 
(Spanish) 
 

 
中文 

 
重要事項: 您是否能閱讀此信? 如果無法閱讀，我們將為您提供專員協助服務。我們也能將 

此信翻譯成您所使用的語言。欲洽詢免費服務，請立即致電 1-XXX-XXX-XXXX  
(Chinese) 
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